
取組状況

1

2

3

4

平成平成平成平成 27272727 年度年度年度年度 政策評価政策評価政策評価政策評価シートシートシートシート

基本構想 戦略的行政運営

まちづくりの方向性

　自治体財政が厳しい時代が続くものと予想されることから計画的な行財政運営を進
めます。
　時代状況の変化や町民の要請に応えられる行政を目指して、柔軟で機動的な自治
体経営、スリムな行政、他の自治体との連携による広域行政、将来像を実現するため
の戦略的なまちづくり、広報広聴機能の充実を進めます。
　また、「自治体経営の力」を向上させるため、まちづくり行政を担う職員の育成を進め
ます。

Ｂ

H26 H27

スリムで効果的な
行財政運営の確

立
Ｂ Ｂ

重点的方針
実績の推移

備考
H25

内容

　これまでの取組を踏まえて、町民参加により総合計
画の実行管理を行い、基本構想に掲げる町の将来
像、３つの理念、まちづくりの方向性に即して、国の政
策、社会状況、町民ニーズを把握し、二宮町行政改革
推進計画と連携しながら、柔軟で効率的な行財政運
営に努めます。
　情報、相談機能、支援体制の充実強化に努めること
によって、効率的・効果的でわかりやすい町民活動支
援と、町民との協力・連携によるまちづくりを推進すると
ともに、町民や町民団体による主体的な活動に対し、
適切な支援を行います。

総合計画に基づ
いた政策マネジ

メントの推進
Ｂ Ｂ

「二宮ＰＲ」大作
戦の展開

　基本構想を実現するためのマネジメント力を高める
必要があることから、長期的な視点にたった戦略的で
わかりやすい行財政運営に努めます。
　住みやすいまちづくりを推進するため、町民が安心
して住み続けられる環境づくりや、定住者を迎え入れ
るための対策、農業や漁業等の地域経済振興等に取
り組みます。
　職員研修などによりコーディネーターとしての職員の
能力の向上や政策・法務能力の充実に努めるととも
に、行財政改革を推進し、「自治体経営の力」の向上
を図ります。

　多様化する町民ニーズに応えられるように、町民
サービスの充実化と効率的な行政運営に向けて、１市
２町での広域消防による効率的な消防行政の展開の
ほか、スケールメリットが期待できる業務や広域的な連
携が必要な業務などは、県や周辺市町等との広域行
政を推進し、町民の利便性の向上と地域の活性化を
図るとともに、広域連携が必要な課題への研究に取り
組みます。

　基本構想、基本計画に基づき、まちづくり施策の総
合的・一体的な取組や、町民や町民団体、民間事業
者の協力・連携によって、「生活の質」や町の風景・文
化そのものを「二宮ブランド」として定着させ、これを町
外にＰＲすることにより、観光客を集めるとともに、定住
人口の増加に取り組みます。
　そのため、創意工夫を凝らした情報発信等の町の広
報活動を強化します。

Ｂ Ｂ

広域行政による
自治の推進

Ｂ
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町民満足度調査の結果 重要度　１００　重要　７５　やや重要　５０　どちらとも言えない　２５　あまり重要でない　０　重要でない

満足度　１００　満足　７５　やや満足　５０　どちらとも言えない　２５　やや不満　　　　　 ０　不満
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H27 前回調査 H27 
設問内容

重要度 満足度
重要度と満足度の差

前回調査

77.3 55.0 22.3

18.3

窓口サービスの充実 77.3 54.3

20.5

職員研修と政策・法務能力の向上 68.3 49.0 19.3

計画的な行財政改革の推進 75.3 47.0 28.3

安定的な財政基盤の確立

ボランティア活動支援窓口の一元化 68.5 50.3

23.0

事業費助成方式の推進 60.5 50.3 10.3

町民参加の推進 70.3 49.8

広報・広聴の充実

80.0 43.5 36.5

自主財源の確保 79.0 43.8 35.3

納税機会の拡充と収納率の向上 76.8 52.3 24.5

効率的な情報システム運営 71.5 50.3 21.3

適切な土地利用の推進 76.8 42.5 34.3

適正な公有財産管理 79.8 48.0 31.8

広域連携の推進 74.8 47.8 27.0

二宮町第２次環境基本計画実施計画の適切な運用 71.5 46.8 24.8

24.4

29.5

27.0

22.3

スリムで効果的な行財政運営の確立

総合計画に基づいた政策マネジメントの推進

広域行政による自治の推進

「二宮ＰＲ」大作戦の展開 77.377.377.377.3 55.055.055.055.0

73.473.473.473.4 48.948.948.948.9

74.174.174.174.1 44.644.644.644.6

74.874.874.874.8 47.847.847.847.8



総合
評価

Ａ：妥当性、有効性、効率性は良好のため、引き続き政策を推進する
Ｂ：妥当性・有効性・効率性は良いが、一部改善し推進する
Ｃ：政策を推進するためには、施策を改善する必要がある
Ｄ：政策全体を見直す必要がある

Ｂ

説明

　基本構想「戦略的行政運営」における４つの施策「スリムで効果的な行財政運営の
確立」「総合計画に基づいた政策マネジメントの推進」「広域行政による自治の推進」
「「二宮ＰＲ」大作戦の展開」について、町民が重要と考える割合と満足度の差に着目
すると、「総合計画に基づいた政策マネジメントの推進」について、重要度と満足度の
差が大きい。また、個別事業では、安定的な財政基盤の確立、自主財源の確保、適
正な公有財産管理、適切な土地利用の推進について、重要度と満足度の差が大き
く、さらなる取り組みが求められる。
　今後、第４次行政改革を着実に推進することで組織体制の強化や持続可能な財政
の確立に努めるとともに、公共施設の再配置や未利用地の活用に取り組む必要があ
る。

Ａ：妥当性、有効性、効率性は良好のため、引き続き政策を推進する
Ｂ：妥当性・有効性・効率性は良いが、一部改善し推進する
Ｃ：政策を推進するためには、施策を改善する必要がある
Ｄ：政策全体を見直す必要がある

方向性

外部評価［まちづくり評価委員会]

Ａ：妥当性、有効性、効率性は良好のため、引き続き政策を推進する
Ｂ：妥当性・有効性・効率性は良いが、一部改善し推進する
Ｃ：政策を推進するためには、施策を改善する必要がある
Ｄ：政策全体を見直す必要がある

意見等

町の最終方針［庁内評価委員会］


