
二宮町高齢介護課 高齢福祉班
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出典：三菱ＵＦＪリサーチ＆コンサルティング「＜地域包括ケア研究会＞地域包括ケアシステムと地域マネジメント」
（地域包括ケアシステム構築に向けた制度及びサービスのあり方に関する研究事業）、平成27年度厚生労働省老人保健健康増進等事業、2016年

３

目指す生活像：
住み慣れた地域でできる限り人生の最終段階まで自分らしい生活を継続できること
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在宅医療・介護連携
推進事業

生活支援
体制整備事業

介護予防・日常生活
支援総合事業

認知症総合支援事業

中郡医療・介護連携
支援センター

専門職向け研修会

医療・介護連携における
課題の抽出

医療・介護事業所の
情報集約

初期集中支援事業

ケアパス、ガイドの作成 サポーター養成講座
ステップアップ講座

SOSネットワーク
見守りキーホルダー

にのにんカフェ、
介護者のつどい

ケア会議
お互いさ
ま推進協
議会

地域の通いの場

見守りガイド いちふく

たんぽぽ

クローバー

運転BO養成講座

ゆめクラブ
の活性化

介護事業所連絡会

医師会

歯科医師会
薬剤師会

認知症サポーター

ボランティア

シルバー
人材センター

地区社協

生活支援
コーディネーター

介護予防
ケアマネジメント

訪問・通所型
サービス

共有・融合

町・包括
方向性の検討



生活支援体制整備事業の定義（介護保険法第 115 条の 45 第２項第５号）

単身や夫婦のみの高齢者世帯、認知症の高齢者が増加する中、医療、介護のサービ
ス提供のみならず、地域住民に身近な存在である市町村が中心となって、 NPO 法人、

民間企業、協同組合、ボランティア、社会福祉法人、社会福祉協議会、地縁組織、介護
サービス事業者、シルバー人材センター、老人クラブ、家政婦紹介所、商工会、民生委
員等の生活支援サービスを担う事業主体と連携しながら、多様な日常生活上の支援体
制の充実・強化及び高齢者の社会参加の推進を一体的に図っていくことを目的とする。
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ポイント

●高齢者が住み慣れた地域で元気に暮らし続けられるよう、住民主体の活動をはじめ
とした多様な資源の充実に向けて地域づくりを応援する。

●ねらいは、高齢者の社会参加を通じた介護予防の促進や、多様な生活支援サービ
スの創出と幅広いため、活動やサービスは多様なラインナップが必要である。

●多様な活動やサービスの充実には、住民主体の活動、地域の団体、企業、専門職な

どの多様な主体が取り組むこと、そして協働で実施することが必要である。

地域づくり
（高齢者が安心して暮らし続ける地域を作っていく事業）



生活支援体制整備の枠組み
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１．地域で協働する基盤づくり

２．地域資源の
把握と地域課題

の抽出

①多様な参
加のきかっけ
づくり

３．地域資源の充実

②今ある活動
やサービス
の強化

③新たな活動
やサービスの

開発

生活支援コーディネーター
（調整役）

協議体



町全体の支え合い活動の推進のため、地域の協議体と連動
しつつ、以下の内容を基本にする。

（１）地域資源及び地域ニーズの把握並びに
「情報の見える化」の推進に関すること

（２）地域づくりにおける意識の統一に関すること

（３）資源開発
ア地域に不足する支援及びサービスの企画
イ支援及びサービスの担い手の育成

（４） ネットワークの構築
ア関係者間の情報共有
イサービス等提供主体間の連携体制の構築

（５）サービス等提供主体と地域ニーズのマッチング
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地域で何かしら活動をしている個人や団体などの地域住民を
中心としながら、関係の深い専門職や組織などが一緒になっ
て地域の支え合いを発展させ、地域づくりをすすめる場
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みんなで協働する地域づくり



いちふく
（一色小学校区）

クローバーの笑・和・輪
（二宮小学校区）

たんぽぽささえたい
(山西小学校区 梅沢含む）

お互いさま推進協議会
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第１層協議体 → お互いさま推進協議会
町内全域。地域横断的な課題の抽出や資源の充実への取り組みを行ったり、第2 層へ
の支援を実施する圏域

第２層協議体 → いちふく、クローバーの笑・和・輪、たんぽぽささえたい

住民に身近な地域で資源の充実を進めるために、関係主体が議論したり、協働での取
り組みを行ったりする圏域
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そんな地域づくりの調整をするのが、

資源の把握・創出・開発

ネットワークづくり

支援とニーズのマッチング

住み慣れた地域で自分らしい生活を続けることができるように、地域づくり（介護予防・生
活支援・社会参加など）の体制の充実を図る調整役です。
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あるものを見つけて活かす
できる所から取り組む

役割：
〇地域に出ていく・地域の声を聞く
〇既存の活動等に意味づけ・整理をする
〇活動や人をつなげて新たな資源を生み出す
〇どうしてもなければ新しく仕組み等を作る



二宮町の社会資源の整理

町のサービス等 介護保険サービス 社協 介護事業所 NPO シルバー人材センター 地縁組織、自主活動等 民間企業等宅配弁当

宅配クック１２３平塚西店、ライフ

デリ西湘店、ワタミの宅食、まごこ

ろ弁当二宮店、ウェルネスダイニン

グ株式会社、お弁当の宝亭

移動販売

移動スーパーとくし丸

宅配サービス

米福商店、おうちCOOP 平塚セン

ター、らでぃっしゅぼーや株式会

社、移動雑貨販売コモノイドウ、画

材の「苑」、ノザキ洋品店、株式会

社吉田屋

安心
自分のことを気にかけて

くれる

・シルバー緊急通報システム（社協

に委託）

・緊急時医療情報シート(避難行動要

支援者)登録

・大磯・二宮地区認知症等行方不明

SOSネットワーク

・民生委員の訪問

・個別避難計画（今後展開予定）

・みまもりガイドの配架

・見守りチェックシートの配架

・福祉用具貸与（GPS端末等）

・シルバー緊急通報システム（運

営）

･おたすけネット（安心電話）

・空き家等見回り事業

・自治会（防犯パトロール）

・ゆめクラブ二宮（友愛訪問）

・にのみやみかんの会（夜の見回り

見守り活動）

・郵便局のみまもりサービス

・見守りサービスあんしんハローラ

イトプラン（ヤマト運輸）

外出
通院や付添い等の外出支

援

・移送サービス（タクシー助成）

・二宮町コミュニティバス（にのバ

ス）、ニーノ手形・ミーヤ手形

・免許返納者特典（ニーノ手形、

ミーヤ手形の助成）

・障がい者手帳（タクシー、バス料

金の割引）

・運転ボランティア養成講座の開催

・おたすけネット（有償ボランティ

アによる付添い）

訪問介護事業所による自費サービス

（町内７事業所）

・ワーカーズ大空（福祉有償

運送、自主事業による外出支

援）

・富士見が丘１丁目ほほえみの会

（自家用車での移動支援）

・送迎ボランティアおーるうぇいず

（一般社団法人いつでもどうぞ）

・神奈中バス（かなちゃん手形

・神奈中タクシー（車いす対応車両

あり）

・介護タクシー

交流 友人、知人、地域等

・地域の通いの場（町内18か所）

・にのにんカフェ

・介護者のつどい

・身近な余暇ガイドの配架

・通所介護・通所型サービス（町内

９事業所）

・小規模多機能居宅介護（町内１事

業所）

・ゆめくらぶ二宮（行事等の開催）

・地区社協（多世代交流等）

・富士見が丘１丁目ほほえみの会

（居場所）

・いっぷく茶屋（コミュナルダイン

ング）

その他 非日常的な家事やその他

の生活支援等

・ごみの戸別収集

・訪問理美容サービス（助成）

・紙オムツ支給事業（助成）

・私のエンディングノートの配架

・あんしんセンター（日常的な金銭

管理等）

・訪問介護事業所による自費サービ

ス（町内７事業所）

・襖・障子・網戸の張替、植木剪

定、草刈り、草取り、刃物研ぎ、

蜂の巣駆除、なんでも屋

買い物、掃除、調理等日常的な家事

介護保険外サービス公的サービス
区分

富士見が丘１丁目ほほえみの会（家

事支援等）

・ほっと安心ヘルパー（運営）

・家事支援、ゴミ出し、

・ワーカーズ大空（自主事業

による生活支援）

訪問介護事業所による自費サービス

（町内７事業所）

・おたすけネット（有償ボランティ

アによる生活支援）

・訪問介護・訪問型サービス（町内

７事業所）

・小規模多機能居宅介護（町内１事

業所）

・ほっと安心ヘルパー（シルバー人

材センターに委託）


