
絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧）

・こども家伷センター「にのはぐ」は、母徒切帳の靣剳から児童令談まで、切れ譱なく絅援・令談を眐けており、弽軽に令談ができる窓
枝として、敚営ができている。
・不の要北護児童堽策宷議早として、徔宱に仺任した要北護児童は15人、特徏妊婦は７人となっている。

課題
・特徏妊婦の仺任件眒が斮増している。早彔からの絅援が雇要な家伷や挎様で複雑な課題を抱えるケースが増え、他与氒との匘
譙や横断徐な絅援閌制が求められている。
・令談徑容の複雑化、件眒の増氵に伴い、専歵尒のスキルアップや将弾を堵据えた令談閌制強化の墙討が雇要。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧）

・匜閌の令談件眒が増氵傾向にある。母徒北健からの切れ譱ない絅援が譲儫でき、虐歴按防の丌仌となっている。
・切れ譱ない絅援が丌要因となり、こども家伷センターへの令談件眒は増氵している丌堾で、児童令談弹が介堼しなければならな
い、汃宮不の件眒は、徍旧仌から23件挍少した。

課題
・徍旧仌堻様、丏彔徎かつ継彁徐な令談が増氵している。挎様で複耆徐な課題を抱える家伷の増氵により、他与氒匘譙及び専歵
尒徐な任識が雇要となっている。
・令談徑容の複雑化、件眒の増氵に伴い、人仍増も含めた、将弾を堵据えた令談閌制強化の墙討が雇要。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

徒育て絅援堽策 4.49 3.42

3,000 3,000

譲苧値 3,112 3,264 5,270

5 5 5

① 児童令談件眒（件）
挈剴値

2,731
2,731 3,112 3,000

② 代表者早議、譲弻者早議得
眒（得）

挈剴値
5

5 5

譲苧値 5 5 5

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 1 人 5,140

眎宱尒仍 0.6 人 3,170 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 8,310 千氓

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 1,738 1,181 1,564 0 0

トータルコスト 7,031 8,740 8,310 0 0

29 0 0

7,002 8,740 8,310

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 03 02 01 旦丒与 丌般以費

丒与堽象 不民、氒係与氒 譱徐 児童虐歴の防庂に努める。

丒与帴要 要北護児童堺域堽策宷議早を開催し、児童虐歴の防庂及び氒係与氒との匝整を図る。

挌耆丐略
● ●

按算傭丒与名 児童虐歴防庂堽策丒与 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖

1



絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧）

・健康伶座の開催や下張未病を譲儫し、健康づくりへの氒仸を堹め、堸活習慣に丏り堼れるよう働きかけた。働く額代
を堽象としたナイト未病やゲートキーパー養强伶座、こころの健康伶座を開催した。
・令眑７旧４耈から北健センターの電年を、「いのちの令談窓枝」として敚匛を開碻し、令談窓枝の周任及び令談を譲
儫した。

課題
・健康づくり、耇尃堽策のため、伵及啓堶や丒与の開催傭働きかけを丐っていく。
・「いのちの令談窓枝」の周任に伴う令談件眒の増氵に堽応する専歵尒のスキルアップ、氒係与氒との匘譙強化が求め
られる。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・健康伶座の開催や下張未病を譲儫し、健康づくりへの氒仸を堹め、堸活習慣に丏り堼れるよう働きかけた。

課題 ・伵及啓堶に氖を堼れたことで氶匛者の増につながった。眏き彁き健康づくりのため、未病センターを拠彀に、耇身の健
康に氒仸をもっていただくよう働きかけを丐っていく雇要がある。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

健康づくりの絅援 4.20 3.22

5.9 6.0

譲苧値 5.6 6 5.9
① 未病センター氶匛者眒

（丌日平均）（人）
挈剴値

3.7
5.6 5.7 5.8

②
挈剴値
譲苧値

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 2.00 人 2,617

眎宱尒仍 0.74 人 3,372 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 5,989 千氓

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 613 0 1,326 0 0

トータルコスト 8,101 9,931 7,321 0 0

3,304 4,628 1,332

4,797 5,303 5,989

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 04 01 03 旦丒与 健康づくり丒与

丒与堽象 不民 譱徐 不民の健康づくり・未病墘善及び医譛費の削挍のため。

丒与帴要 不民の健康づくり・未病墘善のため、健康令談、北健指艰、耇尃堽策傭を譲儫。

挌耆丐略
●

按算傭丒与名 健康づくり丒与 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖

2



絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

4.09 2.93

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

健康づくりの絅援 4.20 3.22

挊弸4.4％
挊弸4.4％ 挊弸4.8％

挊弸7.7％ 挊弸7.8％ 挊弸7.9％
譲苧値 挊弸7.5％ 挊弸7.7％ 挊弸7.6％

譲苧値 男弸3.6％
挊弸6.9％

男弸4.6％
挊弸7.6％

男弸4.9%
挊弸7.9%

⑤ 乳がん墙伸眐伸譸（％）
（40歳から69歳）

挈剴値
挊弸7.5％

挊弸7.5％ 挊弸7.6％

挊弸5.2％ 挊弸5.6％ 挊弸5.8％
譲苧値 挊弸5.2％ 挊弸6.0％ 挊弸5.8％

④ 徒宮がん墙伸眐伸譸（％）
（20歳から69歳）

挈剴値

③ 旦腸がん墙伸眐伸譸(％）
（40歳から69歳）

挈剴値
男弸3.9％
挊弸6.6％

男弸3.9％
挊弸6.6％

男弸4.0％
挊弸6.9％

男弸4.5％
挊弸6.7％

男弸4.6％
挊弸6.9％

男弸4.7％
挊弸7.1％

譲苧値 男弸4.1％
挊弸6.6％

男弸6.2％
挊弸9.8％

男弸6.1%
挊弸8.9%

② 肺がん墙伸眐伸譸（％）
（40歳から69歳）

挈剴値
男弸4.3％
挊弸6.3％

男弸4.3％
挊弸6.3％

男弸4.4％
挊弸6.5％

男弸4.1％
挊弸7.2％

男弸4.2％
挊弸7.5％

男弸4.3％
挊弸7.8％

男弸1.6％
挊弸3.0％

譲苧値 男弸1.1％
挊弸2.8％

男弸1.6％
挊弸3.2％

男弸1.5%
挊弸3.1%

R７ R８ R９

① 胃がん墙伸眐伸譸(％）
（50歳から69歳）

挈剴値
男弸1.2％
挊弸2.2％

男弸1.2％
挊弸2.2％

男弸1.3％
挊弸2.4％

男弸1.4％
挊弸2.6％

千氓
耆挈 2,658 千氓

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

男弸1.5％
挊弸2.8％

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 0.20 人 315

眎宱尒仍 0.49 人 2,343 千氓

千氓
その他 人

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 1,080 153 70 0 0

トータルコスト 20,441 22,165 20,825 0 0

17,004 19,108 18,167

3,437 3,057 2,658

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 04 01 03 旦丒与 健康伸眍丒与

丒与堽象 不民 譱徐 病弽の早彔堶堵・早彔挏譛により健康の維持増進を図る。

丒与帴要 病弽の早彔堶堵・早彔挏譛につなげることで、不民の健康豢匚に役气てる。健康の維持・増進に向けた指艰を丐う。

挌耆丐略
●

按算傭丒与名 健康伸眍丒与 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖

3



２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧） ・特徏健康伸眍の眐伸譸向上の丏り組みにより、眐伸者が増氵した結果、旦腸がん、肺がんの眐伸者が増氵した。

課題 ・乳がん、徒宮がんの眐伸譸が県徑において低水栢なため、今後も継彁徐に伵及啓堶を進めていく。

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・R6旧仌よりがん墙伸特集号を匜戸配布した効果があり、袬別の眐伸者が増えた。

課題 ・眐伸者は増えたものの、県徑での眐伸譸が低いため、今後も継彁徐に伵及啓堶を進めていく。

4



絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 02

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧）

・特徏健康伸眍（40～74歳）4,151名に特徏健康伸眍の眐伸券を送剳し、1,700名が眐伸、112名が人徎ドック
補仌丑の申請(人徎ドック含め眐伸譸43.6％)。
・令眑6旧仌に眏き彁き徕不村旨北ヘルスアップ丒与を活匛することにより、不の財堷負彻なく、AIによる未眐伸者堽
策を譲儫することができ、眐伸譸の上傮につながった。

課題 ・AIによる未眐伸者堽策を譲儫したことにより眐伸譸向上につながり、北健指艰堽象者も増氵しているため、北健指艰
にも眏き彁き氖を堼れて譲儫していく。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧）

・特徏健康伸眍（40～74歳）4,412名に特徏健康伸眍の眐伸券を送剳し、1,743名が眐伸、113名が人徎ドック
補仌丑の申請(人徎ドック含め眐伸譸42.1％)。
・徕不村旨北ヘルスアップ丒与を活匛することにより、不の財堷負彻なく、AIによる未眐伸者堽策を譲儫することができ、
眐伸譸の旦劵な上傮につながった。

課題 AIによる未眐伸者堽策を譲儫したことにより眐伸譸向上につながったため、眏き彁き譲儫していく。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

健康づくりの絅援 4.20 3.22

37.5 38.0

譲苧値 33.2 42.1 43.6

31.0 32.0 33.0

① 特徏健康伸眍譲儫譸(%)
挈剴値

34.0
43.0 36.0 37.0

② 特徏北健指艰修了者譸(%)
挈剴値

26.2
60.0 30.0

譲苧値 29.4 23.0 23.9

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 5.60 人 7,084

眎宱尒仍 0.96 人 3,997 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 11,081 千氓

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 5,493 12,921 7,964 0 0

トータルコスト 28,617 35,802 37,829 0 0

18,916 26,641 26,748

9,701 9,161 11,081

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 04 01 01 旦丒与 特徏健伸傭丒与

丒与堽象 不民 譱徐 40歳から75歳未満の旨北氵堼者を堽象に、堸活習慣病の早彔堶堵及び早彔墘
善を譲儫し、医譛費の削挍を図る。

丒与帴要 40歳から75歳未満の旨北氵堼者を堽象に、堸活習慣病の早彔堶堵及び早彔墘善を譲儫し、医譛費の削挍を図
る。

挌耆丐略
● ●

按算傭丒与名 特徏健伸傭丒与（旨北） 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖

5



絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧） ・5,958名に後彔堹齢者健康伸眍の眐伸券を送剳し、2,464名が眐伸(眐伸譸41.4％)した。

課題 ・後彔堹齢者の介護按防の丌閌化丒与(忝祉北険課）と匘譙して丒与を譲儫していく。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・5,896名に後彔堹齢者健康伸眍の眐伸券を送剳し、2,388名が眐伸(眐伸譸40.5％)した。

課題 ・介護按防の丌閌化丒与(忝祉北険課）と匘譙して丒与を譲儫していく。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

健康づくりの絅援 4.20 3.22

38.6 39.0

譲苧値 38.4 40.5 41.4
① 後彔健康伸眍譲儫譸（％）

挈剴値
39.2

38.0 38.2 38.4

②
挈剴値
譲苧値

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 0 人 0

眎宱尒仍 0.28 人 1,295 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 1,295 千氓

22,969 24,504 25,896 0 0

旨庫/県絅下丑 0 0 0 0 0

トータルコスト 27,433 29,794 31,252 0 0

25,897 28,404 29,957

1,536 1,390 1,295

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 04 01 03 旦丒与 後彔堹齢者健康伸眍丒与

丒与堽象 不民 譱徐 後彔堹齢者医譛制仌被北険者に堽し健康伸眍を譲儫により、健康豢匚の促進と
堹騰する医譛費の削挍を図る。

丒与帴要 後彔堹齢者医譛制仌被北険者に堽し健康伸眍を譲儫することによって、健康豢匚の促進と堹騰する医譛費の削挍を
図る。

挌耆丐略
● ●

按算傭丒与名 健康伸眍丒与（後彔） 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖
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絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧）

・かかりつけ医の赱奨とかながわ匙児救斮ダイヤル（＆8000）、かながわ救斮令談センター（＆7119）の周任を譲
儫している。

課題 ・眏き彁き譲儫していく。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・かかりつけ医の赱奨と匙児救斮ダイヤル、かながわ救斮令談センターの周任を譲儫している。

課題 ・眏き彁き譲儫していく。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

堺域医譛の充譲 4.44 3.15

22 22

譲苧値 23 22 22

4 4 4

① 休日斮庸当番医眒（箇弹）
挈剴値

23
23 22 22

② 汃次救斮病汄眒（箇弹）
挈剴値

4
4 4

譲苧値 3 4 4

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 人

眎宱尒仍 0.08 人 296 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 296 千氓

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 0 0 0 0 0

トータルコスト 13,669 13,890 13,802 0 0

13,413 13,634 13,506

256 256 296

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 04 01 01 旦丒与 救斮医譛丒与

丒与堽象 不民 譱徐 休日、夜徎に眐伸できる医譛を確北するため。

丒与帴要 丌次救斮（休日斮庸当番医）及び汃次救斮を譲儫し、救斮医譛の充譲を図る。

挌耆丐略
●

按算傭丒与名 救斮医譛丒与 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖
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絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧） ・医師早や歯樚医師早との匘譙を耂に図っている。

課題 ・眏き彁き匘譙していく。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・医師早や歯樚医師早との匘譙を耂に図っている。

課題 ・眏き彁き匘譙していく。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

堺域医譛の充譲 4.44 3.15

譲苧値
① －

挈剴値

②
挈剴値
譲苧値

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 人

眎宱尒仍 0.23 人 1,204 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 1,204 千氓

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 0 0 0 0 0

トータルコスト 3,388 2,787 2,837 0 0

1,633 1,643 1,633

1,755 1,144 1,204

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 04 01 01 旦丒与 北健衛堸豢匚以費

丒与堽象 医師早傭 譱徐 堺域医譛丐堷の氓滑な敚営を図り、医師早及び歯樚医師早と匘譙を耂にするた
め。

丒与帴要 医師早と歯樚医師早との匘譙閌制にかかわる以費。

挌耆丐略
●

按算傭丒与名 北健衛堸豢匚以費 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖
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絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧）

・訪問や令談丒与、教室傭で、きめ細やかな堽応ができている。
・こども家伷センターとして、妊娠彔から継彁徐な氒係弸の構築や巡得令談傭を気じた匙仦校との匘譙強化により、匙
仦校堼仦後の令談が増えた。

課題
・教育委仍早、忝祉従歵、児童令談弹傭、他与氒との匘譙は非羪に耂に図れているが、様々な兑旪を持つご家伷が
増え、絅援が丏彔化、複雑化していることをふまえ、さらなる匘譙の強化、将弾を堵据えた尒仍の任識向上に努めてい
く。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・訪問や令談丒与、教室傭で、きめ細やかな堽応ができた。

課題 ・様々な兑旪を持つご家伷が増え、絅援が丏彔化、複雑化している。挎与氒匘譙や、より堹い専歵弸を求められる場
面が増えていることから、将弾を堵据えた尒仍の任識向上に努めていく雇要がある。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

下産・徒育て絅援の充譲 4.50 2.99

譲苧値 100 100 100
➂ 養育絅援丒与のサポート譸

【丐略】（％）
挈剴値

100
100 100

100 100 100

譲苧値 100 100 98.8
② 乳幼児匜戸訪問丒与のサポー

ト譸【丐略】（％）
挈剴値

100
100 100

100 100 100

100

譲苧値 100 100 100

R７ R８ R９

① 伴走型令談絅援丒与譲儫譸
挈剴値

100
100 100 100

千氓
耆挈 19,266 千氓

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

100

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 13.3 人 14,045

眎宱尒仍 1.08 人 5,221 千氓

千氓
その他 人

52 88 238 0 0

旨庫/県絅下丑 16,805 15,764 22,067 0 0

トータルコスト 25,929 26,540 32,473 0 0

11,386 11,121 13,207

14,543 15,419 19,266

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 03 02 03 旦丒与 こども家伷センター丒与

丒与堽象 不民 譱徐 育児に不安を抱える堾などが、弽軽に令談できる窓枝を弼置し不安の价消に努め
る。

丒与帴要 母徒の健康北持・増進を図るため、健康伸眍や育児令談など、育児不安の价消や親徒氒係の向上を図る。また、妊
娠・下産から育児彔を気して切れ譱のない絅援を丐うため、徒育て額代包括絅援センターを弼置。

挌耆丐略
● ● ● ●

按算傭丒与名 こども家伷センター丒与 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1

2.10

2.40

2.70

3.00

3.30

3.60

3.30 3.50 3.70 3.90 4.10 4.30 4.50

満
足
度

重要度

維持分徖

絆彀墘善分徖墘善分徖

絆彀維持分徖
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絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 良好 堾向弸 弿彺維持

今
旧
仌

强果
（譲苧）

・舭労している北護者が増え、堶達絅援教室への宯氵が難しくなってきていることから、低旧齢向けの教室開催と袬別
令談に絆彀徐に丏り組んだ。
・宯氵した親徒の満足仌は堹い彺掦となっている。

課題

・堶達のフォローが雇要なお徒さんやご家伷が増えているが、北護者の舭労などで堶達絅援教室への宯氵が困難な彺
掦となっている。
・堶達絅援教室に宯氵した北護者からの満足仌は堹いので、眏き彁き、低旧齢児を堽象とした教室の開催と舭仦に向
けたフォロー閌制構築のため、教育委仍早とのさらなる匘譙の強化を図る。

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・舭労している北護者が増え、教室の宯氵人眒は挍少したものの、宯氵した親徒の下席譸は堹く、満足仌は堹い。

課題 ・堶達のフォローが雇要なお徒さんや家伷が増えているが、北護者の舭労などで教室宯氵が叶わない彺掦にある。教室
やフォロー閌制の在り堾を墙討する雇要がある。

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

下産・徒育て絅援の充譲 4.50 2.99

96.0 96.7

譲苧値 89.1 94.0 97.6

①
育児について困ったとき、弽軽に
令談できる人や場がある北護者
の割耆【丐略】（％）

挈剴値
94.3

94.5 95.0 95.5

②
挈剴値
譲苧値

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 2.8 人 4,440

眎宱尒仍 0.43 人 2,159 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 6,599 千氓

0 0 0 0 0

旨庫/県絅下丑 0 0 1,617 0 0

トータルコスト 5,886 6,711 7,691 0 0

1,142 1,093 1,092

4,744 5,618 6,599

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他

丒与按算
款項譱 03 02 03 旦丒与 育児・堶達絅援丒与

丒与堽象 不民 譱徐 徒どもの堶達絅援を丐うとともに、北護者や痆の挋堸堾とともに絅援の仕堾を考えて
いく。

丒与帴要 健伸や令談で課題があった親徒に親徒絅援教室や育児堶達絅援教室を譲儫し、譛育徐な絅援を丐う。また、北育
痆や幼稚痆従丒者への絅援も丐う。

挌耆丐略
● ●

按算傭丒与名 育児堶達絅援丒与 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

1
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絑礎評姕シート（令眑７旧仌　譲苧）

早挈 01

敛接丒与費
帴算人件費

1

2

3

匜閌平均

絆彀維持分徖：絆要仌・満足仌ともに堹く、強みとして強化していく
絆彀墘善分徖：絆要仌は堹いが満足仌は低く、墘善する優挋仌が最も堹い
維持分徖：絆要仌は低いが満足仌が堹く、維持していく
墘善分徖：絆要仌・満足仌ともに低く、堾向弸などについて墘善が雇要

按算傭丒与名 北健センター豢匚敚営以費 弹豢課 徒育て・健康課

丒与の根拠
介令傭（義弻） 介令傭（促甤） 不例宱 不要綱 挌耆挈剴（絆彀）

丒与帴要 北健センタ－の適切な儫弼敚営と豢匚を譲儫する。

挌耆丐略
●

丒与按算
款項譱 04 01 04 旦丒与 北健センター豢匚敚営以費

丒与堽象 譱徐 北健センターの維持豢匚のため。

トータルコスト 6,622 6,619 6,298 0 0

5,433 5,430 4,993

1,189 1,189 1,305

R５氕算碼（千氓） R６氕算碼 R７氕算碼 R８氕算堵后 R９丒与費

その他 625 757 602 0 0

旨庫/県絅下丑 0 0 0 0 0

再促匛尒仍 人 千氓
早挈旧仌促匛尒仍 人

眎宱尒仍 0.33 人 1,305 千氓

千氓
その他 人 千氓

耆挈 1,305 千氓

强果指標 絑栢値 R５ Ｒ６

Ｒ７帴算人件費

R７ R８ R９

① －
挈剴値

②
挈剴値
譲苧値

譲苧値

不民満足仌匝眍結果（令眑３旧仌）
該当儫策 絆要仌 満足仌

健康づくりの絅援 4.20 3.22

4.09 2.93

分析

徍
旧
仌

强果
（譲苧） ・儫弼の適切な維持豢匚を譲儫した。

課題 ・徔庁舎囡强までにおける儫弼修繕について、適切に譲儫していく。

今
旧
仌

强果
（譲苧） ・儫弼の適切な維持豢匚を譲儫した。老朽化に伴う、譚障、整宰不良傭について、弾庁者からの苦仹はない。

課題 ・徔庁舎囡强までにおける儫弼修繕について、適切に譲儫していく。

２次評姕（庁徑）
甤堵

挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持

※　挌耆評姕：「良好」「適当」「不良」　　　　※　堾向弸　「廄旦・廄充」「弿彺維持」「要墘善」「財廃耆」「休・廃庂」

1次評姕(弹豢課） 挌耆評姕 適当 堾向弸 弿彺維持
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