
 

 

 
 
令和８年８月 24 日  

 

LINE から約 100 種類の⾏政⼿続きが可能に 
9 月 1 日から、子育て・教育分野を中心にオンライン申請へのアクセスを簡単に 

二宮町は 9 月 1 日から、LINE を通じて、電⼦申請をより簡単に利⽤できるサービスを開始しま
す。 

これまで町ホームページなどから利⽤していた「e-kanagawa 電⼦申請システム」に、普段使っ
ている LINE のトーク画面から直接進めるようになります。 

現在、⼦育て・教育分野を中心に、約 100 種類の手続きがオンライン申請に対応しています。
対象となる手続きは、今後も順次拡大する予定です。 

オンライン申請を利⽤することで、役場の開庁時間を気にすることなく、⾃宅や外出先から 24
時間手続きができます。仕事や⼦育てなどで平日に役場へ来ることが難しい方の負担軽減や、窓口
での待ち時間の短縮につなげます。 

町では、住⺠が⾏政手続きのために役場へ出向く負担を減らし、スマートフォン⼀つで必要な手
続きを完結できる環境づくりを進めています。 

対象となる手続きや利⽤方法は、町 LINE 公式アカウントまたは町ホームページで案内します。 

 
※LINE のトーク画面から「e-kanagawa 電⼦申請システム」へ移動して申請します。 

 
             町 LINE 公式アカウントはこちら→ 

             
 
 
 
 
  総務部デジタル推進室 課⻑ 阿山 茂樹  ☏0463-71-3316 


